Ochrana osobnych udajov a informaéna povinnost prevadzkovatela

podla &l. 13 Nariadenia eurdpskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych osdb pri spractvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov
(d'alej len ,Nariadenie®) v stlade s §19 zakona ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
udajov (dalej len ,Zakon®).

Cl. 1 Uvodné ustanovenia

1. Dotknuté osoby sa m6zu obracat so svojimi pripomienkami a Ziadostami ohl'adom
spracuvania osobnych udajov pisomnou formou alebo osobne na adrese sidla
prevadzkovatela: AS Trencin, a.s., Mladeznicka 2313, 911 09 Trencin

2. Prevadzkovatel' sa zavazuje, ze bude s osobnymi tdajmi dotknutych oséb
zaobchadzat v stlade s platnou pravnou Upravou, predov8etkym v stlade s
Nariadenim a zakonom. Prevadzkovatel' bude zhromaZdovat osobné Gdaje len na
vymedzeny Ucel a vyuzivat ich vylu¢ne spésobom, ktory zodpoveda ucelu, na ktory
boli zhromazdené.

3. Prevadzkovatel spractva osobné udaje na tieto ucely:

a. Registracie do ¢lenského vernostného programu prevadzkovatela My sme
Trencania (dalej tiez ako ,&lensky vernostny program®).

b. Marketingové zasielanie newsletterov na zaklade opravneného zaujmu
prevadzkovatela (priamy marketing).

4. Prevadzkovatel v ramci prevadzkovania Obchodu spraciva osobné udaje
kupujuceho v nasledujacich informaénych systémoch: a. IS Marketing (¢l. 1) b. IS
Clensky program (€l. 1l1).

5. Doba spracuvania osobnych tdajov na jednotlivé Gcely je uréena v rozsahu:

a. 30 rokov na spracuvanie osobnych udajov za ucelom registracie ¢lenského
programu podla ods. IV. pism. a),

b. 30 rokov na spractvanie osobnych udajov na marketingové ucely podla ods. IV.
pism. b).



6. Dotknuta osoba ma pravo na pristup k svojim udajom. Na zaklade Ziadosti
dotknutej osoby vystavi prevadzkovatel potvrdenie o tom, ¢i sa spracuvaju osobné
Udaje dotknutej osoby, ktoré sa jej tykaju. Pokial' prevadzkovatel tieto Udaje
spracuva, vystavi na zaklade ziadosti kopiu tychto osobnych Gdajov dotknutej osoby.

7. Vystavenie prvej kopie podla ods. VIII. je bezplatné. Za akékolvek dalsie kopie, o
ktoré osoba poZiada, bude prevadzkovatel G¢tovat poplatok zodpovedajlci
administrativnym nakladom, ktory mu s vystavenim kdpie vznikne. Pokial' osoba
poziada o informacie formou elektronickych prostriedkov, budu jej poskytnuté v
bezne pouzivanej elektronickej podobe, a to formou e-mailu, pokial' nepoziada o iny
spbsob.

8. Dotknuta osoba ma pravo na opravu osobnych udajov, pokial' o nej prevadzkovatel'
eviduje nespravne osobné Udaje. Zaroven ma dotknuta osoba pravo na doplnenie
neuplnych osobnych udajov. Prevadzkovatel vykona opravu pripadne doplnenie
osobnych Udajov bez zbytoéného odkladu po tom, ¢o ho dotknuta osoba poziada.

9. Dotknuta osoba ma pravo na vymazanie osobnych udajov, ktoré sa jej tykaju za
predpokladu, ze:

a. osobné Udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak
spracuvali;

b. dotknuta osoba odvoléa suhlas, na zéklade ktorého sa spracuvanie vykonava,
c. dotknutd osoba namieta voci spractvaniu osobnych udajov podla ods. 16,
d. osobné udaje sa spracuvali nezakonne;

e. je dovodom pre vymaz splnenie povinnosti Zakona, osobitného predpisu alebo
medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana, alebo

f. osobné udaje sa ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb informacnej spolo¢nosti
osobe mladsej ako 16 rokov bez registracie zakonnym zastupcom.

10. Dotknuta osoba nebude mat pravo na vymaz osobnych Gdajov za predpokladu,
Ze je ich spracuvanie potrebné na:

a. na uplatnenie prava na slobodu prejavu a na informacie;



b. na splnenie povinnosti podl'a Zakona, osobitného predpisu alebo medzinarodnej
zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana, alebo na splnenie ulohy realizovanej
VO verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatelovi,

c. z dévodov verejného zaujmu v oblasti verejného zdravia,

d. na Ucely archivéacie vo verejnom zaujme, na Ucely vedeckého alebo historického
vyskumu ¢€i na Statistické ucely pokial' je pravdepodobné, Ze pravo na vymaz
znemozni alebo zavaznym spésobom stazi dosiahnutie cielov takéhoto spracuvania,
alebo

e. ha preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

11. Prevadzkovatel vykona vymaz osobnych udajov dotknutych oséb na zéklade
Ziadosti, a to bez zbyto¢ného odkladu po tom, ¢o vyhodnoti, Ze Ziadost dotknute;
osoby je dévodna.

12. Dotknuta osoba ma pravo na obmedzenie spracuvania osobnych udajov, pokial:

a. napadne spravnost osobnych dajov namietkou podla ods. 16, a to poc¢as obdobia
umozriujuceho prevadzkovatelovi overit spravnost osobnych Gdajov;

b. spractivanie je protizakonné a dotknuta osoba ziada namiesto vymazu osobnych
udajov obmedzenie ich pouzitia,

c. prevadzkovatel' uz nepotrebuje osobné Udaje na Ucely spracuvania, ale potrebuje
ich dotknuté osoba na preukazanie, uplatriovanie alebo obhajovanie pravnych
narokov;

d. dotknuta osoba namietala voci spractvaniu osobnych udajov na zaklade
opravneného naroku prevadzkovatela, a to az do overenia, ¢i opravnené dévody na
strane prevadzkovatela prevazuju nad opravnenymi dévodmi dotknutej osoby.

13. Pokial' dotknuta osoba Ziada o obmedzenie spracUvania jej osobnych udajov,
prevadzkovatel nebude s dotknutymi idajmi vykonavat Ziadne spracovatel'ské
operacie okrem uchovavania bez suhlasu dotknutej osoby.

14. Dotknuta osoba bude prevadzkovatelom informovana, pokial' bude obmedzenie
spracuvania tychto udajov zruSené.



15. Dotknuta osoba ma pravo na prenosnost (dajov, ¢o znamena ziskanie osobnych
Udajov, ktoré poskytla prevadzkovatelovi, pricom ma pravo preniest tieto idaje
dalSiemu prevadzkovatelovi v beZne pouzivatelnom a strojovo éitatelnom formate za
predpokladu, Ze osobné Udaje boli ziskané na zaklade suhlasu dotknutej osoby
alebo na zaklade zmluvy a ich spracovanie prebieha formou automatizovanych
prostriedkov.

16. Dotknuta osoba ma pravo kedykolvek namietat’ voéi spractvaniu jej osobnych
udajov z dévodov tykajucich sa jej konkrétnej situacie. Dotknuta osoba méze
namietat spraclvanie jej osobnych Udajov na zaklade:

a. pravneho titulu plnenia uloh realizovanych vo verejnom zaujme alebo pri vykone
verejnej moci alebo z pravneho titulu opravneného zaujmu prevadzkovatela,

b. spractvania osobnych udajov na ucely priameho marketingu,

c. spracovania na ucely vedeckého ¢i historického vyskumu alebo na Statistické
ucely.

17. Pokial' dotknuta osoba namietne spracuvanie osobnych udajov na ucely
priameho marketingu podla bodu 4. pism. b), jej osobné udaje prevadzkovatel
nemdze dalej spractvat.

18. Prevadzkovatel doru¢enu namietku v primeranom ¢ase posudi. Prevadzkovatel
nesmie dalej spractvat osobné Udaje, ak nepreukaZe nevyhnutné opravnené zaujmy
na spracuvanie osobnych udajov, ktoré prevazuju nad pravami alebo zaujmami
dotknutej osoby, alebo dévody na uplatnenie pravneho naroku.

19. Dotknuta osoba ma pravo kedykolvek odvolat’ svoj sthlas so spracovanim
osobnych Udajov, pokial' bolo spracuvanie osobnych Udajov zaloZzené na tomto
pravnom titule.

20. Dotknuté osoba svoj suhlas odvola kontaktovanim zodpovednej osoby so svojou
poziadavkou akymkolvek zvolenym spdsobom.

21. Zakonnost spraclivania osobnych Gdajov na zaklade udeleného suhlasu v$ak nie
je jeho odvolanim dotknuta.



22. Dotknuta osoba ma pravo podat navrh na zadatie konania Uradu na ochranu
osobnych Udajov Slovenskej republiky pokial' sa domnieva, Ze boli porusené jej prava
v oblasti ochrany osobnych udajov.

23. Prenos osobnych udajov poskytnutych kupujucim v rdmci ktoréhokolvek z
uvedenych informaénych systémov do tretich krajin sa neuskutoCriuje, predpoklada
sa len cezhrani¢ny prenos do krajin Eurdpskej v sulade s Nariadenim.

Cl. Il Spractvanie osobnych tdajov v informaénom systéme Marketing

1. Pravnym zakladom spracuvania osobnych Udajov je opravneny zaujem
prevadzkovatela.

2. Pri spracuvani osobnych Udajov sa prevadzkovatel riadi zasadou minimalizacie
osobnych Udajov, ktoré su nevyhnutné na dosiahnutie u¢elu priameho marketingu.

3. Ugelom spractvania osobnych Gdajov je priamy marketing spoéivajici v zasielani
newsletterov, ponuk produktov, sluzieb, informacii o zlavach, vyhodach a akciach.

4. Prevadzkovatel je opravneny zasielat newslettre, ak sa kupujuci ako dotknuta
osoba registruje vyplnenim registracného formularu ¢lenského vernostného
programu.

5. Dotknuta osoba ma pravo ziskat od prevadzkovatela potvrdenie o tom, Gi
spracuva osobné udaje, ktoré sa jej tykaju. Pokial' prevadzkovatel' tieto Udaje
spracuva, vystavi na zaklade ziadosti kopiu tychto osobnych Gdajov dotknutej osoby.

6. Dotknuta osoba ma pravo kedykolvek namietat spractivanie osobnych Gdajov za
ucelom priameho marketingu. Pokial' dotknuta osoba vznesie namietku, nebudu jej
osobné Udaje pre Gcely priameho marketingu dalej spracivané. Namietky mozno
dorudit na adresu prevadzkovatela alebo prostrednictvom e-

mailu: mysmetrencania@astn.sk

Cl. Il Spracuvanie osobnych udajov v informaénom systéme élenského
vernostného programu

1. Ak dotknuta osoba vyjadri svoj stihlas s U¢astou v ¢lenskom vernostnom
programe prevadzkovatela vyplnenim on-line registraéného formulara a zakliknutim
prislusného poli¢ka alebo jeho fyzickym vyplnenim, dotknuta osoba tymto



dobrovol'ne udeluje suhlas so spractvanim osobnych Udajov v rozsahu: meno,
priezvisko, datum narodenia, adresa, e-mailova adresa, telefébnne ¢islo, udaje o
nakupoch produktov (datum nakupu, nazov / artiklové Cislo produktu, hodnota
nakupu, platobné podmienky).

2. Pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov je suhlas dotknutej osoby.

3. Vyplnenim formulara do ¢lenského vernostného programu podla ods. 1 tohto
glanku udeluje dotknuta osoba spoloénosti AS TRENCIN, a.s. ako prevadzkovatelovi
v stlade s ustanovenim Cl. 7 Nariadenia (14 Zakona) sthlas na spractvanie svojich
osobnych Udajov v rozsahu uvedenom v ods. 1 tohto ¢lanku.

4. Ugelom spractvania osobnych Gdajov je poskytovanie benefitov na zaklade
Clenstva v ¢lenskom a vernostnom programe v sulade s jeho podmienkami vratane
zaradenia do databazy ¢lenov ¢lenského a vernostného programu.



